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QUE SON OS MALOS TRATOS? 

 
 
 

Enténdese por malos tratos calquera acto de agresión que recibe a 
muller por parte do seu marido, parella ou familiar, que teña ou poida ter 
como resultado un dano ou sufrimento físico, sexual ou psicolóxico, 
incluíndo as ameazas de tales actos, a coacción ou a privación arbitraria de 
liberdade, tanto se se produce na vida pública, coma na privada.  

 
 
 
 
 
 
 

PÁRAOS, 

DENÚNCIAOS!!! 
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FORMAS DE MALTRATO 

 
 
 

MALTRATO FÍSICO: 
 

 Provoca danos no corpo da muller, podendo producir fracturas, 
feridas, contusións, hematomas e, mesmo, a morte.  

 Labazadas, golpes.  
 Queimaduras.  
 Beliscos, tiróns de pelo, pinchazos.  
 Empuxóns.  
 Lanzamento de obxectos, uso de armas.  
 Intentos de estrangular, asasinar ou provocar abortos.  
 Etc. 

 
MALTRATO PSICOLÓXICO: 
 

 Produce desvalorización ou sufrimento nas mulleres. Esta violencia 
é máis dificil de delimitar; refírese a condutas de humillación, 
amedrentamento, etc. que perseguen a anulación da autoestima da 
vítima.  

 Humillación intensa e continuada, ridiculizacións.  
 Ameazas de violencia física.  
 Cambios de humor sen lóxica, berros.  
 Desaprobación continua, descalificacións.  
 Aillamento.  
 Control e vixiancia das accións da muller.  
 Insistencia en considerar a vítima tola, estúpida ou inútil.  
 Destrución de obxectos con valor sentimental.  
 Privación de necesidades básicas, como o alimento, o sono, … .  
 Condutas verbais coercitivas como os insultos reiterados.  
 Etc. 
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MALTRATO SEXUAL: 
 

 Supón unha relacion sexual imposta contra a vontade da muller 
e/ou un trato degradante do seu sexo.  

 Agresión, coacción.  
 Abuso, forzamento.  
 Tocamentos.  
 Indución á prostitución.  
 Se nesa relación se produce unha penetración forzada considérase 

agresión sexual.  
 Etc. 

 
 

MALTRATO ECONÓMICO OU MATERIAL: 
 

 Prodúcese ao excluír a muller do control dos recursos económicos; 
implica unha destrución ou privación do substento e/ou da 
propiedade.  

 Entrega de cantidades insuficientes de diñeiro para o mantemento 
das necesidades familiares.  

 Destrozo de mobles, privación de vehículos,….  
 Impedimento ou atranco da vida laboral da muller.  
 Acusación á muller de incompetencia por non saber administrar os 

cartos.  
 

 
MALTRATO SOCIAL: 
 

 Maniféstase na aldraxe verbal diante doutras persoas, así como no 
control das relacións externas, isto é, coa familia e cos amigos e 
amigas, ou das chamadas telefónicas. Pode chegar un momento no 
que a vítima se autoaílla para non enfurecer a quen a maltrata e non 
poñerse en evidencia diante da xente.  
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DENUNCIA!!! 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Concello de Burela 
 

Centro de Información ás 
Mulleres do Concello de Burela 

Eijo Garay, nº 20 (Casa do Concello) 
27880 Burela 

Tlfno./fax: 982 58 06 09 
 

 
 

 

 
 
 
 
 

 
QUE SE PODE DENUNCIAR? 

 
 
 
É moi importante saber que se poden denunciar non só os malos tratos 

físicos, senón tamén os psicolóxicos, aínda que non haxa lesións. 
 
 
 

 
COMO ACTUAR FRONTE A UNHA 

SITUACIÓN DE MALTRATO? 
 

 
 Chama a Garda Civil (062) ou a Policía Local (Burela: 629.82.31.71). 
 Avisa a algún familiar ou veciño para que sexa testemuña da situación 

(o teu estado físico e psicolóxico, danos da vivenda, a actitude do 
agresor,…) 

 Leva contigo toda a documentación persoal túa e dos teus fillos/as, 
documentos acreditativos dos ingresos e dos gastos familiares e os 
documentos acreditativos de agresións anteriores. 

 No caso de agresións físicas, acude ao Centro de Saúde ou ao servizo 
de urxencia do Hospital da Costa. Garda copia de todas as receitas e 
dos informes médicos, así como xustificantes dos gastos que se 
produzan como consecuencia da agresión. Toma fotografías das 
lesións. 

 Se sufriches unha agresión sexual é moi importante que non te laves nin 
te cambies antes de acudir ao servizo de urxencias do hospital. 
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COMO DENUNCIAR OS FEITOS? 

 
 
 
 Antes de iniciar ningún trámite legal é importante que pidas 
asesoramento xurídico. Para iso, podes chamar aos Teléfonos gratuítos de 
Información ás Mulleres (900 400 273) ou (016), acudir ao Centro de 
Información ás Mulleres ou aos Servizos Sociais do Concello de Burela. 
 
 A denuncia pódese presentar na Garda Civil e no Xulgado de Garda. 
 
 Tes dereito á asistencia xurídica gratuíta e podes presentar a túa 
denuncia asistida por un avogado/a. No Centro de Información ás Mulleres 
poden axudarche a tramitala. 
 

Recorda que: 
 

 Constitúen unha infracción penal non só as agresións físicas ou as 
sexuais á muller, senón tamén as psíquicas. De feito, actualmente calquera tipo 
de violencia dentro da parella é delicto (agás os insultos leves que pola súa 
entidade e reiteración non deban considerarse delicto). 
 Se se producen de forma reiterada, castíganse como un delicto de 
violencia habitual.  Veñen sendo a maior parte dos casos, pois ata que se 
decide denunciar, acostuma a pasar moito tempo. 
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TELÉFONOS  DA MULLER 

 

     900.400.273  
     016  

 Servizos Anónimos e Gratuítos as 24 horas do día. 
 

 

 

TELÉFONOS  DE URXENCIAS 
 
 

    112 SOS GALICIA 
   

    062 GARDA CIVIL  
 

    091 POLICIA 
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RECURSOS PRINCIPAIS EN GALICIA 
 

VICEPRESIDENCIA DA IGUALDADE E DO BENESTAR 
Vicepresidente: D. Anxo Quintana González 

Dirección: Edificio Administrativo San Caetano 
San Caetano, s/n 

15781 Santiago de Compostela 
Teléfono: 981.54.46.19 

 

 

DELEGACIÓN PROVINCIAL DA VICEPRESIDENCIA DA 
IGUALDADE E DO BENESTAR 

Delegada: Dona Branca Rodríguez Pazos 
Dirección: Ronda da Muralla, 70 

27003 Lugo 
Teléfono: 982.29.43.43 

 

 

SERVIZO GALEGO PARA A PROMOCIÓN DA IGUALDADE 
ENTRE O HOME E A MULLER 

Directora Xeral: Dona Ana Luisa Bouza Santiago 
Dirección: Praza de Europa, 15 A-2º 
Área Central (Polígono de Fontiñas) 

15781 Santiago de Compostela 
Teléfono: 981.54.53.66 
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RECURSOS PRINCIPAIS NO CONCELLO 
DE BURELA 
 

 
 SERVIZOS SOCIAIS DE ATENCIÓN PRIMARIA. 
 
Responsable: Mª Consuelo Cartoy Veiga. 
Localización: Casa do Concello. 
Dirección: Rúa Eijo Garay, 20 
Teléfono: 982.58.06.16 
Horario: De 8:00 h. a 15:00 h. De luns a venres. 
Dependencia: Concello de Burela. 
Ámbito: Municipal. 
 
 
 CENTRO DE INFORMACIÓN ÁS MULLERES. 
 
Responsable: Dna. Marcelina González Pernas. 
Funcións: Información e asesoramento xurídico e psicolóxico. 
Localización: Casa do Concello. 
Dirección: Rúa Eijo Garay, 20 
Teléfono: 982.58.06.09. 
Horario: De 8:00 h. a 15:00 h. De luns a venres. 
Depende de: Concello de Burela. 
Ámbito: Local. 

 
 

CENTRO DE SAÚDE. 
 
Dirección: Eijo Garay, s/n. Esquina R/ Suafonte. 
Teléfono: 982.58 51.29. 
Horario: De 9:00 h. a 17:00 h.  
Para URXENCIAS P.A.C. do Hospital da Costa. 
Depende de: S.E.R.G.A.S. 
Ámbito: Concello de Burela. 
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PUNTO DE ATENCIÓN CONTINUADA  (P.A.C.) 
Dirección: Hospital da Costa, R/ Rafael Vior, s/n. Burela. 
Teléfono: 982.58.01.88. 
Horario: De 15:00 a 08:00 h. diario. 24 horas domingos e festivos. 
Depende de: S.E.R.G.A.S. 
Ámbito: Alfoz, Burela, Cervo, Foz, O Valadouro e Xove. 

 
 

HOSPITAL COMARCAL DA COSTA. 
 
Director: D. José Manuel Casdelo Filgueiras 
Dirección: R/ Rafael Vior, s/n. 
Teléfono: 982.58.99.00. 
Horario: 24 h. 
Depende de: S.E.R.G.A.S. 
Ámbito. Comarcal. 

 
 

GARDA CIVIL. 
 
Dirección: Rúa Vilastrofe, 33. 27880 Burela. 
Teléfono: 982.58.60.14. 
 
 
POLICÍA LOCAL. 
 
Dirección: Rúa Eijo Garay, 20 
Teléfono: 982.58.62.11 / 629.82.31.71. 
 
 
XULGADO DE PAZ. 
 
Dirección: Rúa O Río, s/n. 27880 Burela. 
Teléfono: 982.58.10.00. 
 
XULGADO DE INSTRUCIÓN Nº 2 DE VIVEIRO. 
 
Dirección: Rúa Alonso Pérez, s/n 
Teléfono: 982.55.12.11. 
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OUTROS TELÉFONOS DE INTERESE 
 
 
CONCELLO DE BURELA. 
Dirección: Rúa Eijo Garay, 20  27880 Burela. 
Teléfono: 982.58.60.00. 
 
 
CORREOS E TELÉGRAFOS. 
Dirección: Rúa da Estación, s/n. 27880 Burela 
Teléfono: 982.58.09.83. 
 
 
CRUZ VERMELLA. 
Dirección: Rúa do Porto, s/n. 27880 Burela. 
Teléfono: 982.58.14.52. 
 
 
ESTACIÓN DE AUTOBUSES. 
Dirección: Rúa da Estación, s/n. 27880 Burela. 
Teléfono: 982.58.58.86. 
 
 
ESTACIÓN DE F.E.V.E. 
Dirección: Rúa da Estación, s/n. 27880 Burela. 
Teléfono: 982.58.58.15. 
 
 
GRUPO MUNICIPAL DE INTERVENCIÓN  
RÁPIDA (G.M.I.R.). 
Teléfono: 982.58.13.13 
 
 
PROTECCIÓN CIVIL. 
Teléfono: 639.82.56.16. 
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NOTAS: 
 
 


